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WEBINAR C.1. 25 czerwca
* Zintegrowany system wsparcia w sytuacjach kryzysowych w spotecznosciach MOF

WEBINAR C.2. 9 lipca
» Kooprodukcja ustug spotecznych - aktywizacja i facylitacja spotecznosci MOF

WEBINAR C.3. 23 lipca
¢ Skuteczna komunikacja i informowanie o dziataniach w MOF

WARSZTAT STACJONARNY C.4. 9 wrzesnia
» Metody projektowania ustug spotecznych
Warsztat odbedzie sie w ramach wizyty studyjnej w Metropolii Krakowskiej (9-10.09).

TEMATYKA SZKOLEN:

WEBINAR C.1. (4 h zegarowe)

e Zintegrowany system wsparcia w sytuacjach kryzysowych w spotecznosciach
MOF: budowanie zintegrowanych systemow wsparcia spotecznego oraz wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej w odpowiedzi na sytuacje kryzysowe (migracje,
zmiany demograficzne, kryzysy spoteczne i Srodowiskowe, itp), odporno$¢ lokalnych
spotecznosci na negatywne zjawiska spoteczne.

WEBINAR C.2. (4 h zegarowe)

e Kooprodukcja ustug spotecznych - aktywizacja i facylitacja spotecznosci MOF:
narzedzia angazujgce mieszkancow w procesy integracyjne, realizacje ustug i oddolne
inicjatywy, budowanie partnerstw miedzysektorowych na rzecz rozwoju ustug spotecznych,
potencjat wspétpracy ponadlokalnej instytucji w MOF.

WEBINAR C.3. (4 h zegarowe)

e Skuteczna komunikacja i informowanie o dzialtaniach w MOF: wielopoziomowe
strategie docierania do mieszkancow i promowania dostepnych ustug, ksztattowanie
pozytywnego wizerunku instytucji pomocy spotecznej i prestizu kadr tych instytucji, wspétpraca
ponadlokalna na rzecz zmiany wizerunku instytucji pomocy spotecznej.

WARSZTAT STACJONARNY W KRAKOWIE (5 h zegarowych) C.4.

e Metody projektowania ustug spotecznych - narzedzia badawcze i diagnozujgce
potrzeby, techniki kreatywnosci w projektowaniu ustug, Zrédta finansowania dziatan
z uwzglednieniem zagadnien wspétpracy ponadlokalnej w MOF. Szkolenie wykorzysta efekty
pracy Matopolskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, ktérego cztonkiem jest ZIT
Krakow, w zakresie narzedzi badawczych.



