Program operacyjny

Instytucja zlecajaca
badanie

Tytut badania

Whiosek wynikajacy z badania (strona w
raporcie)

Tresé rekomendacji

Podmiot odpowiedzialny za

wdrozenie rekomendacji
(adresat rekomendacji)

Proponowany przez Wykonawce sposéb wdrozenia rekomendacji

Proponowany termin
wdrozenia
rekomendacji (kwartat)

Klasyfikacja

Obszar tematyczny

Bazowy status rekomendacji

Sposéb wdrozenia rekomendacji

Uzasadnienie

RPOWD

IZRPOWD

Efekty wsparcia
zastosowar TIK dla
ustug publicznych (e-
administracja, e-
kultura, e-zdrowie) w
perspektywie 2014-
2020

konieczna jest realizacja kolejnych zadar
w tym zakresie. Utrudnienie w realizacji

odpowiedniego sprzetu do uruchomienia
zakresie potrzebnego sprzetu w stosunku

dofinansowanie, brak wykwalifikowanych
pracownikdw posiadajgcych kompetencje

korzystania z systemoéw informatycznych.

p

Realizowane w ramach Pl 2.1 dziatania
odpowiadaja na zdiagnozowane
problemy dotyczace ograniczonego i
nieusystematyzowanego dostepu do
informacji publicznej, wcigz jednak
tych potrzeb stanowi m.in. brak

i realizacji e-ustug, zmiana potrzeb w

do potrzeb okreslonych we wniosku o

z zakresu TIK oraz ich nieche¢ do

(s. 80)

wspieraniu szkolenia personelu, ktéry

powinien obejmowac zaréwno aspekty

rozwigzan, jak i aspekty o charakterze
motywacyjnym. Odnotowano bowiem

mobilizujaco na pracownikéw. Ponadto,

Rekomenduje sig, by w przysztej
erspektywie finansowej kontynuowac
dziatania z zakresu rozwoju e-ustug
publicznych, przy jednoczesnym

odpowiedzialny jest za wdrazanie
i obstuge e-ustug. Zakres szkoleri

techniczne dot. wtasciwego
wykorzystywania zastosowanych

problem niedostatecznego poziomu
zaangazowania pracownikéw
wspartych instytucji do korzystania
z nowych rozwigzan. Rozwigzaniem
w tym zakresie bytyby wtasnie
szkolenia przedstawiajace korzysci
ptynace z ich wykorzystania, dziatajac

rekomenduije sie wieksza elastycznosé
w zakresie zmian wprowadzanych
w ramach realizacji projektu w trakcie
jego wdrazania, ktére wynikac beda
z nowo zdiagnozowanych potrzeb (np.
zmiana sprzetu na bardziej
zaawansowany technologicznie).

IZRPOWD  2021-2027

Kontynuowanie dziatan z zakresu rozwoju TIK podczas programowania kolejnej
perspektywy finansowej oraz rozszerzenie mozliwosci realizacji dziatari obejmujacych
szkolenia personelu (w zakresie obstugi TIK oraz zapoznania z ich mozliwosciami

i korzysciami, ktore oferuja).

IV kwartat 2021

Programowa
operacyjna

spoteczeristwo
informacyjne

rekomendacja zatwierdzona
czesciowo

Kontynuowanie dziatan z zakresu
rozwoju TIK podczas programowania
kolejnej perspektywy finansowej oraz
rozszerzenie mozliwosci realizacji

dziatari obejmujacych szkolenia
personelu (w zakresie obstugi TIK oraz
zapoznania z ich mozliwo$ciami

i korzysciami, ktore oferuja).

zalezy od termindw, w jakich KE bedzie

Termin wdrozenia rekomendacji jest
uzalezniony od postepu prac nad nowa
prespektywa, w tym w szczegélnosci

przyjmowac rozporzadzenia dotyczace
nowej perspektywy

RPOWD

1ZRPO WD

Efekty wsparcia
zastosowan TIK dla
ustug publicznych (e-
administracja, e-
kultura, e-zdrowie) w
perspektywie 2014-

2020

Efekty w postaci osiggnietych
wskaznikdw oraz oszczednosci
finansowych przyniosty projekty
realizowane w ramach partnerstwa. Sa to
jednak projekty wymagajace Scistej
wspdtpracy podmiotéw oraz jasnego
podziatu zadan, dzieki czemu mozliwe
jest sprawne przeprowadzenie
i rozliczenie projektu. (s. 97)

Rekomenduje sie promowanie
projektow partnerskich, przy
jednoczesnym informowaniu

o korzysciach, ale takze utrudnieniach

i obowigzkach zwigzanych z tg forma

realizacji projektu.

1ZRPO WD

Organizacja akcji informacyjno-edukacyjnej dotyczacej zasad realizacji projektow
partnerskich.

I kwartat 2020

Programowa
operacyjna

spoteczeristwo
informacyjne

rekomendacja odrzucona

Rekomendacja jest niemozliwa do
realizacji z uwagi na etap realizacji
programu, gdzie obecnie wigkoszos¢
naboréw jest juz zakoriczona i podpisano
umowy. Ewentualna akcja informacyjna,
a w szczegdlnosci jej termin jest do
rozwazenia w przypadku ostatniego
naboru, ktérego ogtoszenie zaplanowane
jest na 19 czerwca 2020. Tym samym,
proponowany ewentulany termin musi
by¢ odpowiednio pdzniejszy niz tu
podany, cho¢ biorac pod uwage proces
monitorowania rekomendacji, zasadne
jest jej odrzucenie w catosci.

RPOWD

IZRPO WD

Efekty wsparcia
zastosowar TIK dla
ustug publicznych (e-
administracja, e-
kultura, e-zdrowie) w
perspektywie 2014-
2020

Osiagnigcie zatozonych w projektach
efektéw utrudnia stosunkowo niski
poziom wiedzy na temat TIK wsréd

mieszkaricow regionu. (s. 104)

Rekomenduje sie, by w ramach
przysztej perspektywy finansowej
zwigkszy¢ finansowanie przeznaczone
na dziatania spoteczne (ksztatcenie
kompetencji cyfrowych wsréd
mieszkancow regionu).

IZRPOWD 2021-2027

Zwigkszenie finansowania przeznaczonego na kursy z zakresu rozwoju kompetencji
cyfrowych wsréd mieszkaricow regionu

IV kwartat 2021

Programowa
operacyjna

spoteczeristwo
informacyjne

rekomendacja zatwierdzona
czesciowo

Na obecnym etapie nie zostat jeszcze
zatwierdzony ksztatt oraz zakres Polityki
Spdéjnosci 2021-2027, zaréwno na
poziomie unijnym, jak i krajowym i
regionalnym. Nie jest znana ostateczna
wersja Umowy Partnerstwa. Brak
réwniez decyzji Zarzagdu Wojewddztwa
Dolnoslaskiego, jakie kierunki wsparcia
beda wskazane w przysztej
perspektywie. Jednoczesnie, w
przypadku, gdy w ramach RPO WD 2021-
2027 beda wspierane kierunki dotyczace
kompetencji cyfrowych - niniejsza
rekomendacje bedzie czesciowo
uwzgledniona. Jednoczesnie szkolenia
bedg mogty by¢ skierowane jedynie do
pracownikéw beneficjenta (EFRR) lub
zwigzne np. z rynkiem pracy lub osobami
wykluczonymi (EFS).

RPOWD

IZRPO WD

Efekty wsparcia
zastosowar TIK dla
ustug publicznych (e-
administracja, e-
kultura, e-zdrowie) w
perspektywie 2014-
2020

W ramach dostepnych form wsparcia
zabrakto dziatan w zakresie
cyberbezpieczeristwa, w tym zakupu
dodatkowego oprogramowania, ktére
takie bezpieczeristwo poprawi. (s. 115)

Rekomenduije sig, by w ramach
przysztej perspektywy finansowej do
katalogu dziatari witaczy¢ dziatania
z zakresu zapewnienia
cyberbezpieczeristwa, co pozwoli na
sprawne korzystanie z e-ustug oraz
bezpieczne przechowywanie danych.
Wiaczenie tego typu dziatarh musi
zostac jednak poprzedzone analiza
planowanego wsparcia z programow
krajowych, celem uniknigcia powielania
dostepnych form wsparcia.

1Z RPO WD 2021-2027

unikniecia powielania dostepnych form wsparcia.

Wiaczenie dziatan z zakresu zapewnienia cyberbezpieczeristwa do katalogu projektow
w ramach przysztej perspektywy finansowej. Wtaczenie tego typu dziatari musi zosta¢
jednak poprzedzone analizg planowanego wsparcia z programéw krajowych, celem

IV kwartat 2021

Programowa
operacyjna

spoteczeristwo
informacyjne

rekomendacja zatwierdzona
czesciowo

Wiaczenie dziatar z zakresu
zapewnienia cyberbezpieczerstwa do
katalogu projektéw w ramach przysztej
perspektywy finansowej. Wigczenie
tego typu dziatari powinno zosta¢
jednak poprzedzone analizg
planowanego wsparcia z programéw

dostepnych form wsparcia.

krajowych, celem unikniecia powielania

Termin wdrozenia rekomendacji jest
uzalezniony od postepu prac nad nowa
prespektywa, w tym w szczegdlnosci
zalezy od termindw, w jakich KE bedzie
przyjmowac rozporzadzenia dotyczace
nowej perspektywy




